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【Internet Explorer をご利用の際の QR リーダータグの 
プラグイン配布終了について】 

Internet Explorer をお使いの場合、 XC-Gate.ENT において、 

QR リーダータグの WebRTC機能のご利用が出来なくなります。 

 

＜利用が出来なくなる機能＞ 

チェックシート：QR リーダータグの RTC プロパティ 

 

＜理由と暫定対処方法＞ 

Tamasys 社の WebRTC プラグインの提供終了に伴い、新規インストールが 

行えなくなっております。 

暫定的な対処方法としては以下になります。 

⚫ Google Chrome または Microsoft Edge を使用する 

※GoogleChrome で WebRTC機能をご使用する場合は 

https 通信(SSL 化オプション)が必須になります。 

 

なお、既に WebRTC プラグインをインストールしている端末は 

WebRTC機能をご使用可能です。 

  

＜プラグインのインストールの確認方法＞ 

「コントロールパネル」→「プログラムと機能（プログラムのアンインストール）」からご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 


